
INCLUSÃO
DIGITAL

PROGRAMA PÓS APOSENTADORIA

REDES SOCIAIS, APLICATIVOS E
SEGURANÇA



Inclusão
Digital

Funções iniciais
Aplicativos 
Redes Socias
Segurança 
Golpes e Fake News



Começando
pelo
começo...
Para começar vamos aprender
alguns conceitos, dar nome
aos bois ou melhor as funções,
recursos e programas. 



Funções, icones e outras coisas
Ícone - imagem que representa algo, uma
funcionalidade, programa/aplicativo

Referencia o que o
aplicativo/função faz 

CONFIGURAÇÃO WHATSAPP BLUETOOTH



Funções, icones e outras coisas

LOCAL E CONTA

Local
Configuração

Usuário 



Funções, icones e outras coisas

Dispositivo, tela e som
Giro
automático

Economia
de bateria

Brilho 
Desativar
som

Vibrar

Lanterna
Microfone

Câmera
(acesso)



Conexões



Funções, icones e outras coisas

CONEXÕES

Bluetooth 

WIFI - rede/internet
sem fio

Conexão Celular



Funções, icones e outras coisas

CONEXÕES
Bluetooth -Conecta com
equipamentos



Funções, icones e outras coisas

CONEXÕES
WIFI - rede/internet sem fio

Plano de dados!
Roteador Internet



Funções, icones e outras coisas

CONEXÕES
Conexão 4g rede telefones

5G Barueri / São Paulo

Plano de
Dados
Operadora



Como se
conectar a
Internet 

WI-FI 3G / 4G



Como se
conectar a
Internet 

Clique em
configurar

WIFI

No android se
não estiver na
tela principal,
abra a tela aonde
ficam todos os
aplicativos

Clique em
configurar

Cada aparelho
tem suas
configurações



Como se
conectar a
Internet 

Clique em
 Rede e  Internet

WIFI Clique em
Rede e internet

Procure
o ícone 



Como se
conectar a
Internet 

Clique em
    Internet

WIFI

Clique em 
 Internet



Como se
conectar a
Internet 

Clique na
rede na
qual tenha
permissão
de acesso
(senha)

WIFI

Clique no
nome da
rede para
acessar



Como se
conectar a
Internet 

Informe  a senha

WIFI

Digite a senha

Algumas redes sem
fio redirecionam
para uma pagina
para inclusão de
dados e depois a
liberação do acesso



Como se conectar a
Internet 
WIFI

Pronto você está
conectado no
WIFI/Rede sem fio



Como se conectar a
Internet 
3G/4G/5G
A conexão pela
internet no aparelho
é automática desde
que você tenha um
plano de internet.
Mas é possivel ativar
e desativar. 

4G

4G



Loja de
Aplicativos



Google Play
É  a loja de aplicativos
do Google para
celulares com 
 sistema Android.
Nela você baixa os
aplicativos e suas
atualizações



Por segurança
e melhorias
devem estar
sempre
atualizados.

Aplicativos
são os
programas. 



O sistema
operacional
também deve
ser atualizado 



Como
baixar e
atualizar
aplicativos



Aplicativo
Ipresb



Como baixar e
atualizar aplicativos

Acesse a loja de
aplicativos

Clique na
Play StoreImportante!

Para acessar e
baixar é
necessário estar
conectado a
Internet



Como baixar
e atualizar
aplicativos

No campo de
busca coloque
o nome do
aplicativo e
inicie a busca
clicando  na
lupa no teclado
ou enter.

Coloque o nome
do aplicativo

Clique
na lupa



Como baixar
e atualizar
aplicativos

Clique em
Instalar, será
iniciado o
dowload do
aplicativo.

Clique em
instalar



Como baixar
e atualizar
aplicativos
Assim que
estiver
pronto o
aplicativo
estará
disponível na
tela inicial
ou/e na tela
onde ficam
todos os
aplicativos



Como baixar
e atualizar
aplicativos

Para atualizar
os aplicativos
acesse a loja
de aplicativos

Clique na
Play Store



Como baixar
e atualizar
aplicativos

Na tela
inicial da
loja de
aplicativos
clique na
foto do
perfil

Clique na
foto do
perfil



Como baixar
e atualizar
aplicativos

Na tela de
Gerenciar
sua Conta
Google,
clique em
Gerenciar
apps e
dispositivos

Clique en
Gerenciar
apps e
dispositivos



Como baixar
e atualizar
aplicativos
Na tela de  Gerenciar
apps e dispositivos,
você pode clicar em
atualizar tudo ou
selecionar quais
aplicativos atualizar
clicando em Conferir
detalhes, para
atualizar os
aplicativos com
atualizações
disponíveis 

Clique em
Atualizar
tudo ou
Conferir
detalhes 



Como baixar
e atualizar
aplicativos
Clicando em
Conferir
detalhes, você
pode
selecionar
quais
aplicativos
quer atualizar,
será iniciado o
dawnload da
atualização

Clique nos
aplicativos
para atualizar



Como baixar
e atualizar
aplicativos

Clicando em
Gerenciar na
tela inicial
você
consegue ver
quais
aplicativos
tem no celular



Registro do
número de
segurança



Registro do
número de
segurança

Clique em
configurar
No android se
não estiver na
tela principal,
abra a tela aonde
ficam todos os
aplicativos

Clique em
configurar

Cada aparelho 
 tem suas
configurações



Registro do
número de
segurança

Na tela inicial
de Configurar
clique em
Segurança e
emergência

Clique em
Segurança e
emergência



Registro do
número de
segurança

Na tela de
Segurança e
emergência
clique em
Dados de
emergência

Clique em
Dados de
emergência



Registro do
número de
segurança

Na tela de
Dados de
emergência
clique em
Adicionar
contato em
Contatos de
emergência

Clique em
Adicionar
contato



Registro do
número de
segurança

Escolha um
contato de
emergência
que deve
estar
previamente
cadastrado
nos contatos
do telefone

Selecione
um contato



Registro do
número de
segurança

Pronto o
contato de
emergência
foi cadastrado



Redes
Sociais



Redes
Sociais

Facebook



Redes
Sociais

Facebook



Redes
Sociais

Facebook



Redes
Sociais

Facebook



Redes
Sociais

Facebook



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

Instagram



Redes
Sociais

YouTube



Redes
Sociais

YouTube



Redes
Sociais

YouTube



Redes
Sociais

YouTube



Redes
Sociais

YouTube



Redes Sociais Ipresb

facebook.com/ipresbbarueri @ipresb_

Facebook Instagram YouTube

@ipresb



WhatsApp
funções
básicas



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Funções
basicas
Whats
App



Segurança



Dicas de segurança - Autenticação

Preferencialmente uma senha
segura deve ter no mínimo 8
caracteres contendo números,
letras e caracteres especiais, sendo
recomendável o uso de frases

Tamanho Senha

Como temos inúmeras senhas, utilize uma
forma de guardá-las: anote em um papel e
guarde em lugar seguro, aplicativos de
gerenciamento de senhas ou
criptografado

Guarde sua senha em
lugar seguro

Use a identificação em dois fatores,
por tokens, aplicativos, SMS

Ative a verificação
em duas etapas

Não compartilhe suas senhas, caso
seja necessário, se ocorrer de
vazamento altere assim que
possível. 

Não compartilhe
suas senhas! Cuidado ao abrir, links, arquivos de

origem duvidosa. 
Fique atento a avisos de login. 
Altere sempre as senhas de tempos
em tempo. 

Fique atento!

Não repita senhas, não utilize de datas,
números sequenciais, nomes de
parentes/amigos/pessoas próximas, algo
que se relacione diretamente a você.

Cuidado ao criar uma
senha



Dicas de segurança - Golpes

Assim como você não acredita em
Papai Noel e Coelho da Pascoa, não
acredite que alguém vai dar algo sem
cobrar. Seja como são Tomé só
acredite vendo, e não pague para ver

Tenha senso crítico 

O conteúdo das mensagens com golpe são
genéricos, então vale se perguntar se o
que está sendo falado realmente tem
haver com você por exemplo: tenho conta
nesse banco? esse contato é oficial?

Faz sentido?

Não é porque está na Internet ou
alguém conhecido enviou, que é
verdadeiro ou confiável. Certifique-
se sobre aquilo que está sendo
oferecido/falado. 

Desconfie e busque
informações

Recadastramento de Token
Cancelamento do CPF
Débitos pendentes
Oferta de emprego

Golpes comuns
Cuidado aos golpes do momento,
geralmente em temas como: Black
Friday, Copa do Mundo, Dias das
Mãe, Natal, Dia dos Pais. Onde são
oferecidos promoções e descontos
extremamente vantajosos. 

Fique atento!

Golpistas usam do apelo emocional para
aplicar os goles por isso cuidado com
mensagens contendo: ameaças,
oportunidade de ganho fácil,
promoções/descontos, pedido de sigilo,
senso de urgência. 

Alerta! Atenção! Grave! 



Dicas de segurança - Fake News

Às vezes a notícia é tão sem
sentido (“sem pé nem cabeça”)
que basta refletir um pouco para
identificá-la como boato

Use o bom senso

Consulte o site oficial das empresas citadas à
procura de comunicados que confirmem ou
desmintam a notícia
Pesquise pelas palavras citadas. Mesmo furos
de reportagem possuem poucas chances de
ainda não terem sido divulgados em outros
locais

Confirme em outras fontes

Verifique todo o conteúdo antes de
repassar uma notícia.
Observe a data, a notícia pode ser
verdadeira mas se referir a fatos
antigos.

Fique atento aos
detalhes

Boatos.org www.boatos.org 
E-farsas www.e-farsas.com 

Consulte sites especializados em
desmentir boatos online, como: 

Sites de verificação
Ao ler uma notícia tente se fazer
algumas perguntas - as respostas
poderão lhe ajudar a identificar
notícias falsas e, com a prática, isso
se tornará um hábito, qual é a
fonte? quem a escreveu? 

Questione-se 

Verifique a origem da notícia. Mesmo que a
notícia cite fontes confiáveis, as
informações podem estar fora do
contexto ou com partes excluídas

Va direto a fonte



Os boatos apresentam características em comum entre eles
que podem servir como indícios e ajudar a identificá-los. 

afirma não ser um boato
possui título bombástico, resumido
e com destaques em maiúsculo 
possui tom alarmista e usa
palavras como “Cuidado” e
“Atenção” 
omite a data e/ou o local 

Geralmente um boato:



Os boatos apresentam características em comum entre eles
que podem servir como indícios e ajudar a identificá-los. 

não possui fonte ou cita fontes
desconhecidas
não apresenta evidências e nem
embasamento dos fatos noticiados
•apresenta um fato exclusivo, ainda
não encontrado em outros locais 
mostra dados superlativos (“o maior”,
“o melhor”) 
explora assuntos que estão
repercutindo no momento



Os boatos apresentam características em comum entre eles
que podem servir como indícios e ajudar a identificá-los. 

usa URL e identidade visual similares às
de sites conhecidos
 apresenta erros gramaticais e de
ortografia
 usa imagens adulteradas ou fora de
contexto 
sugere consequências trágicas, se
determinada tarefa não for realizada 



Os boatos apresentam características em comum entre eles
que podem servir como indícios e ajudar a identificá-los. 

promete ganhos financeiros mediante
a realização de alguma ação
 pede para ser repassado para um
grande número de pessoas
 possui grande quantidade de curtidas
e compartilhamentos 
vem de um perfil ou site já conhecido
por divulgar boatos



CONTA VERIFICADA WHATSAPP
Empresas grandes de
notoriedade possuem
uma certificação de
verificação pela Meta
no WhatsApp. 



CONTA VERIFICADA WHATSAPP

Empresas e organizações
menores ainda não são
habilitadas para o selo,
entretanto existe uma
forma de confirmar a
autenticidade da conta.  



Serviço
seguro
Meta

CONTA VERIFICADA WHATSAPP

Conta
Comercial
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 Cartilha CERT/NIC br Phishing e Outros Golpes, Boatos
 , autor CERT.br/NIC.br - https://cartilha.cert.br/."

https://cartilha.cert.br/


Link para pagina do site do Ipresb com
mais informações e conteúdo para baixar


